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Fwd: Systemy dla sygnalistow 2024

Temat: Fwd: Systemy dla sygnalistéw 2024

Nadawca: Urzagd Gminy Bedzino <ug@bedzino.pl>

Data: 01.08.2024, 14:35

Adresat: "m.kustra@bedzino.pl" <m.kustra@bedzino.pl>

---------- Pierwotna wiadomos¢ ----------

Od: Formularze Google <forms-receipts-noreply@google.com>
Do: ug@bedzino.pl

Data: ©1.08.2024 14:34 CEST

Temat: Systemy dla sygnalistow 2024

Formularze Google

Dziekujemy za wypeinienie formularza Systemy dla sygnalistow 2024
Oto otrzymane informacje.

Systemy dla sygnalistéw 2024

Do 17 grudnia 2021 r. wszystkie kraje cztonkowskie Unii Europejskiej, w tym
Polska zobowigzane byly do implementacji dyrektywy Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 roku w sprawie ochrony
0s6b zgtaszajgcych przypadki naruszenia prawa Unii (tzw. dyrektywa o
ochronie sygnalistéw). Niniejszy unijny przepis wymagat od panstw EU
wdrozenia systemowej ochrony sygnalistéw, w dwéch etapach, tj. do 17
grudnia 2021 r. i do 17 grudnia 2023 r.

W pierwszym z ww. etapdéw, wymagania dyrektywy o ochronie sygnalistoéw
powinny zosta¢ wdrozone miedzy innymi we wszystkich podmiotach prawnych
sektora publicznego, chyba ze dany kraj czitonkowski UE zwolnitby z tego
obowigzku gminy liczgce mniej niz 10 000 mieszkancow lub podmioty
zatrudniajace mniej niz 50 pracownikéw.

Polska dokonata transpozycji dyrektywy unijnej jako ostatni kraj
cztonkowski, z ponad dwuletnim opdznieniem. 24 czerwca 2024 r., kilka dni
po podpisaniu ustawy przez Prezydenta RP, zostata ona opublikowana w
Dzienniku Ustaw RP, co rozpoczeto 3-miesieczne vacatio legis na wdrozenie
przez podmioty prawne wymagan ustawy w zakresie wewnetrznych systemoéw
(procesow) zgtaszania naruszen.

Uzyte w niniejszej ankiecie terminy oznaczaja:

1) dyrektywa o sygnalistach - Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony oséb
zgtaszajacych naruszenia prawa Unii;

2) nieprawidiowos$¢ lub naruszenie - przestepstwo, wykroczenie lub istotne
naruszenie wewnetrznych procedur urzedu (np. konflikt interesdw);

3) sygnalista - osoba, ktoéra zgtasza anonimowo lub poufnie informacje o
naruszeniu prawa uzyskang, w kontekscie zwigzanym z praca;

4) system dla sygnalistéw - ogdét dziatan organizacji, w tym w szczegdlnosci
organizacyjnych, technicznych, prawnych i kadrowych umozliwiajacych
bezpieczne zgtaszanie nieprawidtowosci przez sygnalistéw i zapewniajacych
im skuteczng ochrone przed odwetem w zwigzku z dokonanymi zgtoszeniami;
5) ustawa o sygnalistach - ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow.

Prosze o uwzglednienie stanu na dzien 24 czerwca 2024 roku.
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Adres e-mail *

ug@bedzino.pl

Wojewddztwo *

dolnoslaskie

kujawsko-pomorskie

lubelskie

lubuskie

16dzkie

matopolskie

mazowieckie

opolskie

podkarpackie

podlaskie

pomorskie

slaskie

swietokrzyskie

warminsko-mazurskie

wielkopolskie

zachodniopomorskie

Typ gminy *

gmina miejska

gmina wiejska

Fwd: Systemy dla sygnalistow 2024
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gmina miejsko-wiejska

miasto na prawach powiatu

Liczba mieszkancéw (2023) *

do 10 000

10 000 - 20 000

20 000 - 30 000

30 000 - 40 000

40-000-50 000

50 000- 100 000

powyzej 100 000

Wielkos¢ biezacych dochoddéw budzetowych na mieszkarca (2023) *

ponizej 3 000

3 000- 3 500

3 500 - 4 000

4 000-4 500

4 500- 5 000

powyzej 5 000

Liczba pracownikéw urzedu

do 50

50-100

100-150
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150-200

200-250

powyzej 250

W jaki sposéb urzad dowiedziat sie o wymogach dyrektywy o sygnalistach lub
ustawy o ochronie sygnalistéw? (mozliwosS¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

z niniejszej ankiety

od innego urzedu

od zewnetrznego podmiotu prywatnego (np. firma doradcza, kancelaria prawna)
obstugujacego urzad

od zewnetrznego podmiotu prywatnego (np. firma doradcza, kancelaria
prawna), ktéry nie obsituguje urzedu

z mediow (telewizja, Internet, prasa)

w trakcie konferencji

v
na podstawie wtasnych dziatan (np. informacja od wiasnej komérki prawnej)

Inne:

Czy urzad zostanie objety wymogami ustawy o ochronie sygnalistéw w zakresie
przyjmowania i rozpatrywania zgtoszen wewnetrznych? *

tak

nie

nie wiem

Czy urzad zostanie objety wymogami ustawy o ochronie sygnalistéw w zakresie
przyjmowania i rozpatrywania zgtoszen zewnetrznych? *

tak

nie

02.08.2024, 07:06



5z14

Fwd: Systemy dla sygnalistow 2024

nie wiem

Ktére elementy wewnetrznego systemu zgtaszania naruszen, speiniajgce wymogi

dyrektywy o sygnalistach lub ustawy o ochronie sygnalistéw wdrozono
dotychczas w urzedzie? (mozliwo$¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

nie wdrozono zadnego elementu

umozliwienie dokonywania zgloszen na pismie lub ustnie (zapewnienie
protokotowania ustnego zgtoszenia)

bezpieczne kanaty przyjmowania zgtoszen zapewniajace ochrone poufnosci
tozsamosci osoby dokonujacej zgioszenia i osoby trzeciej wymienionej w
zgtoszeniu oraz uniemozliwiajacy uzyskanie do nich dostepu nieupowaznionym
cztonkom personelu

(opcjonalnie) anonimowe kanaty przyjmowania zgtoszen (brak identyfikacji
personalidéw osoby zgtaszajacej)

przekazywanie zgtaszajgcemu w terminie siedmiu dni od otrzymania
zgtoszenia, informacji zwrotnej potwierdzajgcej przyjecie zgtoszenia

wyznaczenie bezstronnej osoby lub komdérki organizacyjnej do rozpatrywania z

nalezyta starannoscia zgloszen

przekazanie informacji zwrotnych zgtaszajgcemu w terminie
nieprzekraczajacym trzech miesiecy od potwierdzenia otrzymania zgloszenia

ustanowienie wewnetrznych procedur przyjmowania zgtoszen i podejmowania
dziatan nastepczych w zwigzku z nimi oraz zapewnienie informacji na temat
tych procedur

zapewnienie zrozumiatych i tatwo dostepnych informacji dotyczacych zasad
dokonywania zgtoszen zewnetrznych do wtasciwych organdw

prowadzenie rejestru wszystkich przyjetych zgtoszen, zgodnie z wymogami w
zakresie poufnosci i zapewnienie retencji tych danych

zapewnienie przetwarzania danych osobowych w odniesieniu do procesu
przyjmowania i rozpatrywania zgtoszen, zgodnie z rozporzadzeniem (UE)
2016/679 (RODO) wytacznie w ramach catego procesu przyjmowania i
rozpatrywania zgtoszen

v
Inne: nie dotyczy

Czy urzad rozwaza wdrozenie wewnetrznych procedur zgtaszania naruszen
wspoélnych dla kilku gmin? *
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tak

nie

nie wiem

Czy urzad rozwaza wdrozenie wewnetrznych procedur zgtaszania naruszen
wspolnych dla urzedu i jednostek organizacyjnych gminy? *

tak

nie

nie wiem

Jesli w urzedzie nie wdrozono wewnetrznych procedur zgtaszania naruszen
wskaz co byto tego przyczyng (mozliwos$¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi): *

v
nie byto takiego obowigzku

nie bylo takiej potrzeby

brak Srodkéw finansowych

brak oséb z odpowiednimi kompetencjami

nie dotyczy (system wdrozono lub jest w trakcie wdrazania)

Inne:

Jesli w urzedzie wdrozono juz wewnetrzny system zgtaszania naruszen
obejmujacy czes¢ lub catos¢ wymagan dyrektywy o sygnalistach, wskaz co byto
tego powodem? (mozliwo$¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi)

E

przepisy dyrektywy o sygnalistach

zalecenia instytucji publicznej

potrzeba skutecznego ujawniania naruszen i zagrozen

potrzeba skutecznego zarzadzania ryzykiem wystgpienia naruszen i zagrozen

nie dotyczy
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Inne:

Kto w urzedzie odpowiada za skutecznos$¢ wewnetrznego systemu zgtaszania
naruszen? *

nie dotyczy

kierownik jednostki

zastepca kierownika jednostki

sekretarz

osoba z zewnatrz

Inne:

Czy wdrozony w urzedzie wewnetrzny system zgtaszania naruszen przechodzi
okresowg ocene skutecznosci? *

nie dotyczy

tak

nie

nie wiem

W przypadku pozytywnej odpowiedzi na poprzednie pytanie, prosze wskazac¢ kto
przeprowadza okresowg ocene skutecznosci systemu dla sygnalistow?

Prosze o udzielenie odpowiedzi na kolejne pytania bez wzgledu na stan
wdrozenia zapiséw dyrektywy o sygnalistach lub ustawy o ochronie
sygnalistow.

Komu pracownicy urzedu moga zgtaszac¢ nieprawidiowosci? (mozliwos¢
zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

v
kierownikowi jednostki

v
bezposredniemu przelozonemu
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Fwd: Systemy dla sygnalistow 2024

v
audytorowi wewnetrznemu

wyznaczonej w urzedzie osobie/komérce organizacyjnej

podmiotowi zewnetrznemu, z ktérym jednostka podpisata stosowng umowe na
obstuge zgloszen o nieprawidiowosciach (np. kancelaria prawna, podmiot
doradczy)

v
bezposrednio organom Scigania/stuzbom specjalnym

Inne:

Komu pracownicy urzedu najczesciej zgtaszaja nieprawidiowosci? (mozliwos¢
zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

v
kierownikowi jednostki

v
bezposredniemu przetozonemu

audytorowi wewnetrznemu

wyznaczonej w urzedzie osobie/komérce organizacyjnej

podmiotowi zewnetrznemu, z ktérym jednostka podpisata stosowng umowe na
obstuge zgloszen o nieprawidiowosciach (np. kancelaria prawna, podmiot
doradczy)

bezposrednio organom Scigania/stuzbom specjalnym

Inne:

Jakie nieprawidiowosci zgtaszali pracownicy w okresie 2021-2024? (mozliwosc
zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

nie zgtoszono nieprawidiowosci

korupcja

mobbing

molestowanie seksualne
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oszustwo

przywtaszczenie powierzonych pieniedzy lub innych sktadnikéw majatku

fatszowanie dokumentodw

ustawienie przetargu

konflikt intereséw

v
niedopeinienie obowigzkdw

bezprawne ujawnienie informacji prawnie chronionych (w tym danych osobowych)

Inne:

Jakimi kanatami pracownicy urzedu moga zgtasza¢ nieprawidiowosci?
(mozliwos¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

v
bezposrednio

v
korespondencyjnie

vV
telefonicznie

v
pocztg elektroniczng

dedykowanym systemem informatycznym (whistleblowing system)

poprzez skrzynke wrzutowag

Inne:

Jakimi kanatami pracownicy urzedu zgtaszali nieprawidtowosci w okresie
2021-2024? (mozliwos$¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

nie zgtaszali
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v
bezposrednio

korespondencyjnie

telefonicznie

poczty elektroniczna

dedykowanym systemem informatycznym (whistleblowing system)

poprzez skrzynke wrzutowg

Inne:

Czy istnieje mozliwos$¢ zgtoszenia nieprawidiowos$ci w sposdb anonimowy (brak
mozliwosSci ustalenia tozsamos$ci osoby zgtaszajgcej)? *

tak

nie

nie wiem

W przypadku pozytywnej odpowiedzi na poprzednie pytanie, prosze wskazac¢ w
jaki sposéb urzad zapewnia sygnaliscie anonimowos$c¢?

Urzad nie poszukuje ani nie docieka do danych osoby zgtaszajacej,
jednoczesnie kazde zgtoszenie traktujemy powaznie.

W jaki sposéb osoby, ktére zgiosity nieprawidiowos$ci w urzedzie s3
chronione przed ewentualnymi represjami/odwetem? *

zapewnienie ciggtosci zatrudnienia, odzwierciedlone w wewnetrznych
procedurach urzedu

zapewnienie rozwoju zawodowego, odzwierciedlone w wewnetrznych procedurach
urzedu

v
natychmiastowa i skuteczna reakcja pracodawcy na negatywne dziatania
otoczenia pracowniczego w zwigzku z dokonaniem zgloszenia

zmiana otoczenia (w miare mozliwos$ci organizacyjnych) za zgoda
zgtaszajacego, bez uszczerbku dla jego sytuacji zawodowej
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zapewnienie opieki psychologicznej

Inne:

Kto obstuguje informacje o nieprawidiowosciach w urzedzie? (mozliwosc
zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

v
kierownictwo urzedu

audytor wewnetrzny

kontroler wewnetrzny

inspektor ochrony danych (IOD)

pracownik urzedu wskazany doraznie przez jej kierownika

podmiot zewnetrzny

Inne:

Jesli w poprzednim pytaniu zaznaczono opcje "podmiot zewnetrzny" prosze
okresli¢ typ/rodzaj tego podmiotu (np. kancelaria prawna, firma doradcza,
etc.)

Jakie s3 najskuteczniejsze metody wykrywania nieprawidiowosci w urzedzie?
(mozliwos¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

audyt wewnetrzny

kontrola wewnetrzna

audyt zewnetrzny

kontrola instytucji kontroli panstwowej (np. NIK, UODO, inne)

v
nadzor przetozonego

oprogramowanie IT (np. systemy monitorujgce bezpieczenstwo informacji)

v
zgtoszenie wewnetrzne (zgioszenie pracownika)
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v
zgtoszenie zewnetrzne (np. petent, dostawca)

v
organy scigania, stuzby specjalne

media

Inne:

Ile zgtoszen o nieprawiditowosSciach urzad otrzymat w latach 2021-2024? *

nie byto takich zgloszen

1-5

6-10

11-15

16-20

21-25

powyzej 25

Ile potwierdzono (zweryfikowano pozytywnie) zgtoszen o nieprawidiowosciach
dokonanych w latach 2021-2024? *

nie byto takich zgloszen

zadnego

1-10%

11-20%

21-30%

31-40%

41-50%
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51-60%

61-70%

71-80%

81-90%

powyzej 90%

W jaki sposéb postepowano w sprawach zgtoszen nieprawidiowosSci
zweryfikowanych pozytywnie? (mozliwo$¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

zgtaszano sprawe organom $cigania (Policja, prokuratura, inne instytucje)

wyciggnieto konsekwencje dyscyplinarne

potwierdzono wine, ale odstgpiono od ukarania

zgtoszono do Rzecznika Dyscypliny Finanséw Publicznych

nie dotyczy (nie byto zgtoszen lub zgtoszenia nie zostaty potwierdzone)

v
Inne: biezaca realizacja zadan - relacje pracodawcy lub podwtadnego

Jakie mechanizmy przeciwdziatania nieprawidiowosciom wdrozono w urzedzie?
(mozliwos¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

v
audyt wewnetrzny

kontrola wewnetrzna

kodeks etyki

procedury antykorupcyjne

v
biezacy nadzdér przetozonych

systemy informatyczne (m.in. DLP)
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procedury przeciwdziatania konfliktowi intereséw

bezpieczne kanaty zgtaszania nieprawidtowosci

Inne:

Czy w okresie 2021-2024 zorganizowano dla pracownikdéw urzedu szkolenie z
zakresu zasad reagowania na nieprawidiowosci w urzedzie, w tym z zakresu
sposobow zgtaszania takich zdarzen? *

nie

tak, dla kadry kierowniczej

tak, dla czesci pracownikéw

tak, dla wszystkich pracownikéw

Utworz wtasny Formularz Google

Zg10$ naduzycie
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